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Software-Wartungspläne

Preisgestaltung
Die Wartung erfolgt zu einem kleinen Prozentsatz des 
aktuellen Listenpreises der Software. Sie erhalten ein auf 
dem Kaufwert basierendes Angebot.

Nutzungszeitraum
Die Pläne beginnen nach Erhalt der Bestellung und gelten 
für 12 Monate.

Verlängerung
Die meisten Kunden erneuern ihren Wartungsplan jedes 
Jahr, was normalerweise zu einem ermäßigten Preis 
angeboten wird. Dies ist der wirtschaftlichste Weg, die 
Software auf dem neuesten Stand zu halten, da alle 
Updates  nd neuen Versionen ohne zusätzliche Kosten 
enthalten sind. 

Software-Wartungspläne sind eine kostengünstige 
Möglichkeit sicherzustellen, dass Sie Ihre permanente 
Softwarelizenz optimal nutzen.

Ein Wartungsplan bietet Ihnen:

Unlimitierten technischen Support
Wenden Sie sich per Telefon, E-Mail oder Online-Meeting 
an unser erfahrenes technisches Supportpersonal.

Unbegrenzte Schulung
Planen Sie persönliche Schulungen per Online-Meeting, 
melden Sie sich für Webinare an oder folgen Sie unseren 
geführten Video-Tutorials.

Kostenlose Softwareupdates und Upgrades
Erhalten Sie alle während Ihres Planungszeitraums 
veröffentlichten Softwareupdates und neuen Versionen 
ohne zusätzliche Kosten.

Zugriff auf die Online-Wissensbasis
Melden Sie sich bei der Online-Wissensbasis der 
Hypertherm-CAD/CAM-Software an, um auf wichtige 
Materialien zuzugreifen, darunter Hilfeartikel, FAQs, Videos 
und mehr.

Bitte wenden Sie sich für die Registrierung an uns: 
www.hypertherm.com/contact-us/
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Zu 100 % in 
Mitarbeiterbesitz

Als Mitarbeiter, die 100 % des Unternehmens besitzen, 
konzentrieren wir uns stets darauf, unseren Kunden 
ausgezeichnete Erfahrungen zu bieten.  
www.hyperthermassociates.com/ownership

Ökologische Verantwortung ist einer der zentralen 
Werte bei Hypertherm Associates.  
www.hyperthermassociates.com/environment 
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