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Informacion sobre la garantia
Puede encontrar informacién sobre la garantia de su producto en www.hypertherm.com/warranty.
Informacion sobre reciclado

Puede encontrar informacién sobre el reciclado de su producto en
www.hypertherm.com/resources/system-support/recycling/.
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Hanover, NH 03755 USA
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Informacioén de seguridad
iADVERTENCIA! Antes de operar cualquier equipo Hypertherm, lea las instrucciones de seguridad del manual
de su producto, el Manual de seguridad y cumplimiento (80669C), el Manual de seguridad y cumplimiento de
chorro de agua (80943C) y el Manual de advertencias de radiofrecuencia (80945C). No seguir las instrucciones de
seguridad puede provocar lesiones personales o dafiar los equipos.
Se pueden incluir copias de los manuales con el producto en formato electronico e impreso. También
hay copias electrénicas en nuestro sitio web. Muchos manuales estan disponibles en varios idiomas
en www.hypertherm.com/docs.

EtherCAT es una marca registrada de Beckhoff Automation GmbH. IHT es una marca registrada de IHT Automation GmbH &
Co. KG. MTConnect es una marca registrada de the Association For Manufacturing Technology (AMT). Microsoft es una marca
registrada de Microsoft Corporation. Windows es una marca registrada de Microsoft Corporation.

EDGE, HPR, HPRXD, Hypertherm, Phoenix, Powermax, Powermax SYNC, Powermax45 SYNC, ProNest, XPR, and XPR460 son
marcas comerciales de Hypertherm, Inc. y pueden estar registradas en Estados Unidos y otros paises. Las demas marcas
comerciales son propiedad exclusiva de sus respectivos propietarios.

La responsabilidad ambiental es uno de los valores fundamentales de Hypertherm y es esencial para nuestra prosperidad
y la de nuestros clientes. Nos esforzamos por reducir el impacto ambiental en todo lo que hacemos. Para mas informacion:

www.hypertherm.com/environment.

©2025 - 2026 Hypertherm, Inc.
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Capitulo 1: Instalar las actualizaciones

Paso 1: Hacer una copia de seguridad de los archivos
del sistema CNC

Los archivos de sistema Control numérico por computadora (CNC) (Phoenix.ini, LastPart.txt,
Phoenix.xml, Network.xml, SystemErrors.log, y otros) son necesarios para restaurar su EDGE®
Connect CNC a la configuracion actual durante la localizacién de problemas. Hypertherm®
recomienda que haga una copia de seguridad de estos archivos antes de actualizar el software.

Antes de empezar: Asegurese de tener una memoria flash extraible USB con al menos 1 GB de
espacio libre.

1. En Phoenix®, seleccione Archivos > Principales > Guardar en disco.
2. Seleccione Guardar archivos de sistema en disco > Guardar TODO en archivo Zip.

Los archivos del sistema se guardan como Phoenix.zip en la memoria flash extraible USB de
manera predeterminada.

Paso 2: Hacer una copia de seguridad de las tablas de
corte personalizadas (si corresponde)

Las tablas de corte se actualizan automaticamente cuando usted actualiza el software Phoenix.

B ;Quétipo de tablas de corte usa?

Si usa tablas de Guarde los archivos de tablas de corte personalizadas en una memoria flash extraible
corte personaliza- USB.
das...
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Capitulo 1: Instalar las actualizaciones

Si usa las tablas de | Saltar a Paso 3: Hacer una copia de seguridad de Soft Op Con personalizada (si
corte predetermi- corresponde) en la pagina 7.
nadas...

Paso 3: Hacer una copia de seguridad de Soft Op Con
personalizada (si corresponde)

B ;Su CNC usa la configuracién predeterminada de Hypertherm Consola de operador de
software (Soft Op Con)?

De ser asi... Saltar a Paso 4: Hacer una copia de seguridad de la imagen del CNC en la pagina 7.

De no ser asi... Guardar estos archivos en una memoria flash extraible USB:

« Aplicacién Soft Op Con personalizada, donde sea que se haya guardado original-
mente.

* El archivo steps.json (en la carpeta C:\Phoenix).

Paso 4: Hacer una copia de seguridad de la imagen del
CNC

Haga una copia de seguridad de la imagen de CNC (incluyendo el software del sistema
operativo, el software Phoenix y los archivos de configuracién) para que pueda restaurar el
sistema de corte a un estado operativo anterior si los archivos se dafan.

1. Abra el Manual de instalacidn y configuracion de EDGE Connect (809340) disponible en
https://www.hypertherm.com/docs.

2. Refiérase al procedimiento Hacer copia de seguridad y restaurar el sistema.

Paso 5: Descargar actualizaciones de software CNC

1. Enla pagina web www.hypertherm.com, vaya a Recursos para ver un menu desplegable.

2. En el menu desplegable Recursos , seleccione Knowledge Base del software en
Actualizaciones de software y soporte.

3. ¢Esla primera vez que utiliza Knowledge Base?

Phoenix® Notas de la version
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Capitulo 1: Instalar las actualizaciones

De ser asi... 1. En la pantalla Iniciar sesién en la Knowledge Base, seleccione Crear una cuenta.

2. Seleccione Software CNC Phoenix y Enviar.

3. En el formulario Crear cuenta de Knowledge Base, ingrese su informacion, inclu-
yendo su Modelo de CNC y el Nimero de serie.

El Nimero de serie CNC estd en la etiqueta del producto. También se muestra
en la pantalla de Diagnéstico (Ajustes > Diagnéstico) en Phoenix.

De no ser asi... 1. Enla pantalla Iniciar sesién en la Knowledge Base, ingrese su nombre de usuario
para Iniciar sesién y Contraseiia.
2. Seleccione INICIAR SESION.

En la pagina de inicio de la Knowledge Base, seleccione Phoenix.
En Phoenix > Descargas, seleccione Obtener la altima version del software Phoenix.

Seleccione INSTALADOR DEL PAQUETE EDGE CONNECT para descargar el software.

AL

Guarde el archivo del instalador del paquete EDGE Connect (EDGE_Connect_Suite.exe).

Si esta en el CNC Guarde el archivo en cualquier ubicacion en el CNC, excepto en C:\Phoenix.

Si no estd en el CNC | Guarde el archivo en el directorio raiz de una memoria flash extraible USB.

Qué hacer a continuacién: Si se guarda una copia duplicada del instalador en la ubicaciéon
objetivo, Windows® modifica automaticamente el nombre del archivo. Si esto ocurre, elimine el
archivo *.exe anterior y vuelva a nombrar el archivo *.exe nuevo. Por ejemplo, vuelva a nombrar
EDGE _Connect Suite(1).exe como EDGE_Connect_Suite.exe.

Paso 6: Instale las actualizaciones de software del CNC

El instalador del paquete EDGE Connect es un solo archivo ejecutable (*.exe) que ahora
actualiza todo el software que es necesario para ejecutar un EDGE Connect CNC.

Anteriormente, el software se actualizaba mediante un conjunto de archivos (el
PhoenixSuitelnstaller, Help.exe, cutchart.exe y ECSLexe). El nuevo Instalador del Paquete EDGE
Connect le permite actualizar todo el CNC con un solo archivo.

Para obtener una lista completa del software que se actualiza con el Instalador del Paquete
EDGE Connect, refiérase a la seccidn Versiones de software.

Antes de empezar: Antes de ejecutar el Instalador del Paquete EDGE Connect, asegurese de
que el archivo EDGE_Connect_Suite.exe que descargd se guarde en cualquier ubicacion en el CNC
excepto en la carpeta C:\Phoenix.
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Capitulo 1: Instalar las actualizaciones

% Si guardé el archivo en una memoria flash extraible USB, guarde
el archivo a nivel local en el CNC antes de ejecutar el instalador
con los pasos a continuacion.

1. En el CNC, seleccione el icono Inicio de Windows E y vaya al Explorador de archivos E
para ubicar el archivo EDGE_Connect_Suite.exe.

2. Haga doble clic en el archivo EDGE_Connect_Suite.exe.

3. Marque la casilla para aceptar los términos y condiciones y luego seleccione Instalar.

.",' EDGE Connect Suite b — ot

E¥ EDGE Connect Suite
] |

CLICK-WRAP LICENSE AGREEMENT A

ENTERING INTO THE LICENSE AGREEMENT SET FORTH
BELOW (THE "LICENSE AGREEMENT") GIVES YOU THE
RIGHT TO USE THE HYPERTHERM TECHNOLOGY AND
RELATED SOFTWARE AND EMBODIED THEREIN WITH v

Q [~]1 agree to the license terms and conditions
Glnstall Close

Una barra de Ajuste de progreso muestra que la actualizacion
esta en proceso. Cualquier programa de software que tenga
actualizaciones disponibles se cierra automaticamente en
segundo plano.

4. Dependiendo de la versién de software desde la que actualice, puede ver indicaciones desde
a hasta c.

a. Seleccione Reiniciar si ve esta indicacién.
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Capitulo 1: Instalar las actualizaciones

H NER |
¥ EDGE Connect Suite
[ J |

Installation Successfully Completed

You must restart your computer before you can use the seftwane,

Restart | Close |

b. Después de que el CNC se reinicie, seleccione Instalar si ve este cuadro de didlogo de
seguridad de Windows.

= |

Would you like to install this device software?

= Mame: TenAsys Corporation INtime RT Interface ...
CE | Publisher: TenAsys Corporation

Always trust software from "TenAsys Corporation”., Install Don't Install

¥ You should only install driver software from publishers you trust. How can | decide
which device software is safe to install?

c. Siseleindica, seleccione Reiniciar para reiniciar el CNC por segunda vez.

% Cuando vea el mensaje que aparece a continuacion, la
instalacion estara completa.

Phoenix® Notas de la version
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Capitulo 1: Instalar las actualizaciones

EJ EDGE Connect Suite
[ ] |

Installation Successfully Completed

Close

5. Seleccione Cerrar.

6. Seleccione el boton Iniciar de Windows y luego seleccione el Lanzador de EDGE Connect
para abrir Phoenix y el Soft Op Con.
Si falta el icono del Lanzador EDGE Connect, reinicie el CNC.

[
EDGE Connect Launcher

Es posible que deba restaurar su Soft Op Con personalizado desde el USB que guardd en
Paso 3: Hacer una copia de seguridad de Soft Op Con personalizada (si corresponde) en la
pagina 7. Solo es necesario restaurar el Soft Op Con personalizado si se guardé con el
mismo nombre de archivo que el Soft Op Con predeterminado de Hypertherm.

Paso 7: Actualizar el firmware del XPR (si corresponde)

Si se configura una fuente de energia plasma de XPR® con el CNC, asegurese de que se instale
el firmware del XPR mas reciente.

1. Enla pantalla Principal en Phoenix, seleccione Ajustes > Contrasefa.
2. Escriba CHECKFORUPDATES. Si es necesario, la red del fieldbus se inicia automaticamente.
Si hay actualizaciones del firmware de XPR disponibles, un cuadro de dialogo muestra el

firmware a actualizar. Seleccione OK para aplicar las actualizaciones.

% Para mas detalles, refiérase a la nota técnica Update XPR
Firmware through Phoenix over EtherCAT (Actualizar firmware de
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Capitulo 1: Instalar las actualizaciones

XPR a través de Phoenix por EtherCAT) (810720). Las revisiones
mas recientes de los documentos técnicos estan disponibles
en www.hypertherm.com/docs.

Paso 8: Eliminar el instalador

Los instaladores del software del sistema CNC solo es necesario ejecutarlos una vez. Después
de completar las actualizaciones de software del sistema CNC, le recomendamos que elimine el
instalador para ahorrar espacio en el disco duro y evitar confusiones en futuras actualizaciones
de software.

1. En el CNC, seleccione el icono Inicio de Windows E y vaya al Explorador de archivos E

2. En el Explorador de archivos, busque y elimine el archivo EDGE_Connect_Suite.exe.

(Opcional) Actualice los manuales de soporte técnico

Actualice los manuales para tener la ultima informacion de soporte técnico de los productos
Hypertherm disponibles en CNC.

Debe descargar los manuales de soporte de productos Hypertherm antes de poder instalarlos
en el CNC.

1. Para descargar los manuales de soporte de productos Hypertherm:
a. Vaya a la Hypertherm Biblioteca de documentos en www.hypertherm.com/docs.
b. Busquey descargue los manuales que quiere tener disponibles para ver en el CNC.

Ejemplo: XPR300 Plasma Instruction Manual (Manual de instrucciones del plasma XPR300)
(809480)

c. Guarde los manuales descargados en el directorio raiz de una memoria flash
extraible USB.

2. Parainstalar los manuales de soporte de productos Hypertherm en el CNC:

a. Coloque la memoria flash extraible USB con las actualizaciones descargadas en un
conector USB en el CNC.

b. En Phoenix, vaya a la pantalla Ajustes especiales en Principal > Ajustes >
Contraseina > Ajustes especiales

c. Seleccione la tecla programable Actualizar manuales.

d. Seleccione OK cuando el mensaje de estado muestre que la actualizacién se
completo.
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Capitulo 1: Instalar las actualizaciones

Cuando selecciona la tecla programable Documentacién técnica en Phoenix, la documentacion
técnica actualizada se muestra en la parte inferior de la pantalla para los componentes que
estan instalados en su sistema de corte.

Technical
Documentation

(Opcional) Instalar la versién de escritorio de ProNest

Si usa la version de escritorio de ProNest® para crear nidos y piezas, recomendamos que
descargue y se actualice a la Ultima version que sea compatible con Phoenix.

1. Ingrese a la Knowledge Base del software CAD/CAM de Hypertherm.
Si es necesario, cree una cuenta nueva.

2. Seleccione ProNest > Descargas > ProNest > Obtenga la Gltima version de ProNest.

3. Use las instrucciones que aparecen en la Knowledge Base.

La Knowledge Base contiene mas informacién sobre la
actualizacién de ProNest y una variedad de contenido
educativo y de capacitacién relevante especifico de Fabricacién
asistida por computadora (CAM) para socios comerciales.

4. Comuniquese con su Ingeniero de aplicaciones de productos (PAE) o Equipo de Soporte
Técnico regional para obtener el dltimo ajuste de maquina XPR para esta version de ProNest.
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Capitulo 2: Phoenix Version 10.28.0

Notas de la version para 10.28

La version 10.28.0 del software Phoenix se lanzé el 25 de marzo de 2026 e incluye:

B Mejoras en Phoenix (XPR y generales)
B Resoluciones de Phoenix (XPRy generales)

Mejoras en Phoenix 10.28

Mejoras del XPR

B Se ha afadido la version actualizada del firmware XPR 1.3.37 para las placas 141545. Este
firmware incluye procesos de arco piloto extendido (EPA) y ranurado.

% No existe firmware actualizado para las tarjetas 141322y
no tendran acceso a los procesos de EPA y ranurado sin una
actualizacién de hardware.

Mejoras generales

B Phoenix se ha actualizado para admitir la versién 2.3.10 de la API Phoenix Soft Op Con.

B Se actualizaron Phoenix Soft Op Con y MinReqOpCon a la version 2.3.2.5, compilados con la
ultima versién de la API de Phoenix OpCon, la 2.3.10.0.

Phoenix® Notas de la version 14



Capitulo 2: Phoenix Version 10.28.0

Se agreg6 un ajuste de velocidad Ir a Inicio X 0 Y a la pantalla Velocidades para permitir
el ajuste de la velocidad que se utilizara con un cédigo M77 o M78 como porcentaje de la
velocidad maxima de la maquina. Este valor establece la velocidad de la maquina cuando
la estacién de la antorcha va a la posicion de origen en el eje X 0 Y, en base al uso de los
comandos M77 o M78 en un programa de pieza. El valor predeterminado es 25 %.
Phoenix ahora informa a los usuarios cuando intentan usar una contrasefia que ya no es
compatible.

Se ha afiadido soporte para 2 contrasefias: NRH y RH
O NRH - "Sin rotacién de retorno al inicio"
O RH - "Rotar al inicio"

Cuando se introduce la contrasefia NRH, el usuario no tendra que volver a la posicion inicial
del eje de rotacion y el servocontrolador NO necesita ser un dispositivo en la red EtherCAT®

Se ha actualizado la nota técnica 810790 (Corte de tubos en maquinas CNC EDGE Connect) para
explicar como configurar una sierra transversal doble para el corte de tubos con un cabezal
de bisel simple que no incluye un eje de rotacion.

Las revisiones mas recientes de los documentos técnicos estan disponibles en
www.hypertherm.com/docs.

Se publicoé la nota técnica 10088915 que explica cdmo configurar Phoenix para su uso con un
filtro IHT® M4000.

Se ha publicado la nota técnica 10088919 que explica cdmo realizar el corte con oxicorte
utilizando Phoenix en una maquina CNC EDGE Connect.

Las revisiones mas recientes de los documentos técnicos estan disponibles en
www.hypertherm.com/docs.

Resoluciones en Phoenix 10.28

Resoluciones de XPR

Se soluciond un problema por el cual la entrada/salida digital Entrada/salida (E/S) dejaba de
funcionar cuando un XPR se sacaba para su mantenimiento.

Se solucion6 un problema por el cual las actualizaciones de procesos podian retrasarse
en programas de piezas que contenian anulaciones de altura de corte XPR en muchas
perforaciones.

Se resolvié un problema al usar el comando del programa de piezas M87 CHT (activar el

corte y anular la altura de corte) haria que Phoenix dejara de funcionar si se implementara
un marcador secundario y el ciclo anterior se detuviera en una marca.

Phoenix® Notas de la version 15


https://www.hypertherm.com/docs
https://www.hypertherm.com/docs

Capitulo 2: Phoenix Version 10.28.0

B Se ha solucionado un problema que provocaba que Phoenix dejara de funcionar al
interactuar con el botén de flecha de Registro inteligente.

Resoluciones generales

® | os espacios iniciales o finales en los comandos de marcado pueden provocar una
desalineacion de las piezas. Phoenix eliminara ahora los espacios no deseados para evitar
este problema.

®  Ahora Phoenix ignorara los comentarios del programa de piezas al escanear c6digos
especiales.

Versiones de software en Phoenix 10.28

Las tablas que aparecen a continuacién estan agrupadas segun la ubicacién donde se muestra
la informacion de la version.

B Para ver la informacion de la version de Windows, Phoenix, Real-Time OS, Fieldbus Master,
Real-Time Module, Controlador légico programable (Controlador l6gico programable (PLC))
engine, System Image y API de consola del operador: Seleccione Principal > Ajustes >
Diagnéstico > Informacién de control.

B Para ver lainformacion de la versién de las tablas de corte, seleccione Principal > Ajustes
> Proceso > Tabla de corte. La informacion de la versidn se muestra en la esquina superior
izquierda de la pantalla.

B Para ver la informacion de la version de otros elementos, seleccione el icono de Inicio

de Windows E y vaya a Todas las apps > Sistema Windows > Panel de Control >
Programas y Caracteristicas.

Si necesita actualizar el CNC o si tiene alguna otra pregunta sobre las versiones
de software, comuniquese con su equipo de soporte técnico regional en
www.hyperthermcam.com/en-us/company/contact-us/.
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Capitulo 2: Phoenix Version 10.28.0

Informacion de versién por ubicacién

Tabla 1 - Se muestra en la pantalla Phoenix Diagnostics (Diagnéstico de Phoenix)

Elemento | Versiones/Revisiones
Windows 10.00.17763

Phoenix 10.28.0.425

Real-Time OS 6.3.19040.2

Field Bus Master 1.5.61209.0

Real-Time Module 10.28.0.425

PLC engine 1.1.0.0

API de OpCon Phoenix 2.3.10.0

API de OpCon activas 2.3.10.0

1 Todos los elementos de esta tabla estan incluidos en el instalador de EDGE Connect Suite, excepto el sistema operativo

Windows y Soft Op ConAPIs. Cualquier elemento, programa o funcién que no esté asignado a los instaladores del paquete no

se verd afectado por las actualizaciones de software.

Tabla 2 - Se muestra en la pantalla Tabla de corte

Elemento | Versiones/Revisiones
XPR W

HPRXD® AA

HPR® 80003Ea y 80003Eb
Oxicorte F

Powermax® 00E

1 Todos los elementos de esta tabla se incluyen en el instalador de EDGE Connect Suite.

Phoenix®
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Capitulo 2: Phoenix Version 10.28.0

Tabla 3 - Se muestra en la aplicacion web del XPR

Elemento 1 Versiones/Revisiones 2
Control principal de XPR V- 890

Conexién de antorcha de XPR U - 301

Conexién de gas de XPR U-263

Choppers de XPR U -288

XPR inaldmbrico U -29973

1 Todos los elementos de esta tabla se incluyen en el instalador de EDGE Connect Suite.

Si la vista XPR diagnéstico de del CNC muestra la revisién de firmware W, esto indica que el componente esta utilizando

Versién semantica para informar de la revision de firmware. Consulte la herramienta de interfaz web de XPR en su dispositivo
inaldmbrico para conocer el nimero de revisién exacto del firmware.

Tabla 4 - Se muestra en la pantalla Programas y caracteristicas de Windows

Elemento 1

Versiones [/ Revisiones

Backup and Restore Utility

1.1.6592.40703

Tablas de corte 2.1.4.7
EDGE Connect Broker 1.3.1.19
Lanzador de EDGE Connect No aplica
Paquete EDGE Connect 1.20.0.41

Hypertherm Connect Client

1.1.6912.22365

Firmware de dispositivo Hypertherm

« Firmware XPR (mostrado en la aplicacion web XPR):
- 1.2.55 o posterior si se fabrica después del 15 de
noviembre de 2025
- Vsise fabrica antes del 15 de noviembre de 2025
Las versiones de los componentes del paquete

de firmware pueden ser diferentes.
* Revision del firmware de la interfaz Powermax B-15

Hypertherm EtherCAT Studio 1.2.0.2
INtime para Windows Runtime 6.3.19040.2
INtime License Helper 1.0.1.4
KPA EtherCAT Studio 1.12.2201.0
KPA Licensing Utilities 2.5.900
KPA MRT 1.5.61209.0
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Tabla 4 - Se muestra en la pantalla Programas y caracteristicas de Windows (continuado)

Elemento | Versiones [ Revisiones
XML Notepad Microsoft® 2.7.1.15

MTConnect® Agent 1.2.0.2

Phoenix 10.28.0.425

Archivos CNC ProNest 1.27.6.1

ProNest CNC Client 1.1.62.13

Software de anidamiento para CNC ProNest 16.2.3.9413

1  Todos los elementos de esta tabla se incluyen en el instalador de EDGE Connect Suite. *Cualquier elemento, programa o

funcién que no esté asignado a los instaladores del paquete no se vera afectado por las actualizaciones de software.
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Notas de la version 10.27

Phoenix La version 10.27.0 del software se lanzé el 12 de noviembre de 2025 e incluye:

B Mejoras de Phoenix (XPR y Powermax)
B resoluciones de Phoenix (XPRy generales)

Mejoras en Phoenix 10.27

Mejoras del XPR

® | as tablas de corte de XPR se actualizan a la version 00V y ProNest CNC se actualiza a la
version 16.2.3.9413.

®  Ahora todos los modelos XPR, incluyendo XPR460® , admiten la actualizacion del firmware
XPR con transferencia de archivos por EtherCAT (FOE).

Mejoras generales

®  Se agregd un interruptor de conmutacién a la pantalla Ajustes que establece la posicién
predeterminada de la abrazadera después del retorno a la posicion de origen: ya sea a la
banda (Abrazadera de estacién ON) o a la mesa (Bloqueo de estaciéon ON). La etiqueta de
este interruptor de conmutacion es Regreso a posicién de origen predeterminada de
abrazadera.
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Phoenix ahora admite el uso del mando Sigma-X SGDXS (de un solo eje). Para mas detalles,
refiérase a Application Note 809910 (Yaskawa Sigma EtherCAT Drives Supported by EDGE Connect
CNCQ).

Las revisiones mas recientes de los documentos técnicos estan disponibles en
www.hypertherm.com/docs.

Resoluciones en Phoenix 10.27

Resoluciones de Powermax

Se actualizaron los archivos ProNest CNC de Powermax SYNC® y Powermax45 SYNC® .

Resoluciones generales

La tecla programable Aumentar velocidad ahora esta limitada por la velocidad maxima de
la maquina.

Las teclas programables en Phoenix ahora estan disponibles y responden después de que se
produce una sobrecarrera de hardware.

El ProNest CNC ahora usa proteccidn de roscas para evitar problemas relacionados con la
coincidencia que antes causaban el error Maquina no disponible.

Se resolvié un problema que provocaba que apareciera el mensaje Phoenix dejé de
funcionar al ver una vista previa de un programa de pieza grande y luego la salida de las
pantallas Cargar > Archivos o Guardar > Archivos.

Se resolvié un problema que causaba que Phoenix dejara de funcionar cuando se usaban las
pantallas Cargar > Archivos o Guardar > Archivos con una unidad mapeada remotamente
inaccesible. Ahora, Phoenix mostrara un cuadro de didlogo informativo si la unidad o el
directorio mapeados no estan disponibles. Para mejorar la experiencia del usuario, este
cuadro de didlogo muestra durante la validacion de unidades mapeadas: El sistema esta
ocupado. Espere... Si la unidad mapeada no esta accesible en un plazo de diez sequndos,
Phoenix lo notifica al usuario.

Se quito la tecla programable Multitarea previamente inhabilitada de la interfaz de usuario
de Phoenix.
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Versiones de software en Phoenix 10.27

Las tablas a continuacién estan agrupadas por la ubicacion donde aparece la informacién de la

version.

B Para ver la informacion de la version para Windows, Phoenix, Real-Time OS, Fieldbus Master,
Real-Time Module, PLC engine, System Image y API de consola del operador: Seleccione
Principal > Ajustes > Diagnéstico > Informacion de control.

B Para ver la informacion de versién de las tablas de corte, seleccione Principal > Ajustes >
Proceso > Tabla de corte. La informacion de la versidon se muestra en la esquina superior

izquierda de la pantalla.

B Para ver la informaciéon de version de otros elementos, seleccione el icono de Inicio de

Windows E y vaya a Todas las aplicaciones > Sistema Windows > Panel de Control >

Programas y Caracteristicas.

Si necesita actualizar el CNC o si tiene alguna otra pregunta sobre las versiones
de software, comuniquese con su Equipo de Soporte Técnico regional en
www.hyperthermcam.com/en-us/company/contact-us/.

Informacion de version por ubicacion

Tabla 5 - Se muestra en la pantalla de Diagndéstico de Phoenix.

Elemento ! Versiones/Revisiones
Windows 10.00.17763

Phoenix 10.27.0.760

Real-Time OS 6.3.19040.2

Field Bus Master 1.5.61209.0

Real-Time Module 10.27.0.760

PLC engine 1.1.0.0

API de OpCon Phoenix 2.0.0.0

API de OpCon activas 2.0.0.0

1  Todos los elementos de esta tabla se incluyen en el Instalador del Paquete EDGE Connect, excepto para el sistema operativo

Windows y las API de Soft Op Con. Cualquier elemento, programa o caracteristica que no esté asignado a los instaladores del

paquete no se vera afectado por las actualizaciones de software.
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Tabla 6 - Se muestra en la pantalla Tabla de corte

Elemento | Versiones/Revisiones
XPR v

HPRXD AA

HPR 80003Ea y 80003Eb
Oxicorte F

Powermax 00E

1 Todos los elementos de esta tabla se incluyen en el Instalador del Paquete EDGE Connect.

Tabla 7 - Se muestra en la aplicacion web del XPR

Elemento ' Versiones/Revisiones 2
Control principal de XPR V- 890

Conexién de antorcha de XPR U - 301

Conexién de gas de XPR U-263

Choppers de XPR U -288

XPR inalambrico U -29973

1 Todos los elementos de esta tabla se incluyen en el Instalador del Paquete EDGE Connect.

2 SilaVista de diagnéstico de XPR en el CNC muestra la revision del firmware W, esto indica que el componente esta usando la
Versién semantica para informar la revisién del firmware. Consulte la herramienta de Interfaz web de XPR en su dispositivo
inaldmbrico para conocer el nimero exacto de revisién del firmware.

Tabla 8 - Se muestra en la pantalla Programas y caracteristicas de Windows

Elemento | Versiones/Revisiones
Backup and Restore Utility 1.1.6592.40703

Tablas de corte 1.0.423.1

EDGE Connect Broker 1.3.1.19

Lanzador de EDGE Connect No aplica

Paquete EDGE Connect 1.19.0.80

Hypertherm Connect Client 1.1.6912.22365
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Tabla 8 - Se muestra en la pantalla Programas y caracteristicas de Windows (continuado)

Elemento 1

Versiones/Revisiones

Firmware de dispositivo Hypertherm

* Firmware del XPR (se muestra en la aplicacion web del
XPR):
- 1.2.55 si se fabric6 después del 15 de noviembre
de 2025
- Vsi se fabrico antes del 15 de noviembre de 2025

Las versiones de los componentes en el
paquete de firmware pueden ser diferentes.
* Revision B-15 del firmware de la interfaz Powermax

Hypertherm EtherCAT Studio 1.2.0.2
INtime para Windows Runtime 6.3.19040.2
INtime License Helper 1.0.1.4

KPA EtherCAT Studio 1.12.2201.0
KPA Licensing Utilities 2.5.900
KPA MRT 1.5.61209.0
Microsoft XML Notepad 2.7.1.15
MTConnect Agent 1.2.0.2
Phoenix 10.27.0.760
Archivos CNC ProNest 1.27.6.1
ProNest CNC Client 1.1.62.13
Software de anidamiento para CNC ProNest 16.2.3.9413

1 Todos los elementos de esta tabla se incluyen en el Instalador del Paquete EDGE Connect. Cualquier elemento, programa o

caracteristica que no esté asignado a los instaladores del paquete no se vera afectado por las actualizaciones de software.
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Phoenix

Phoenix 10.26 y anteriores

Las notas de las versiones 10.1-10.26 de Phoenix estan disponibles en Application Note 809720.

Las revisiones mas recientes de los documentos técnicos estan disponibles en
www.hypertherm.com/docs.
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